
尊贵的客户：

2024年佛诞假期收派服务安排通知

顺丰速运于佛诞节 2024 年 5 月 15 日（星期三）在香港地区将有特别的收派服务安排，详情如下︰

一、上门收派服务
地区 日期 寄件服务 派件服务

香港
2024 年 5月 15 日

（星期三）
截件时间：1600

-不提供即日派送服务

-如需假期当天派送，需提前一个工作天致电客

户服务热线或在运单上注明假期派送的日期及

收方有效联络方式

备注：由于假期关系，清关时间或会有所延迟。

二、自寄自取服务
于假期期间，客户亦可选择到顺丰的服务网点寄件及取件，详情如下：

1. 顺丰速运营业点
香港共 19 间顺丰速运营业点将于佛诞假期 2024 年 5 月 15 日按假期营业时间安排维持服务，详情可按此参阅。

2. 顺丰站
所有顺丰站将于 2024 年 5月 15 日作假期营业时间安排，当日截件时间：15:00。
以下站点将于假期期间正常开放。

香港 网点代码 地址

赤鱲角 852QB 香港新界离岛区大屿山赤鱲角香港国际机场 1号客运大楼 L7, J 区 1,2 号柜台（不设取件服务）

有关顺丰站资料，详情可按此参阅。

3. 顺丰合作点 及 顺丰自助柜
请按此查閲顺丰合作点于佛诞假期的服务安排^。有关顺丰合作点资料，详情可按此参阅。

^以上资料只供参考，顺丰合作点的营业时间可能因应零售业务作出调整，而不会另行通知。

https://htm.sf-express.com/hk/sc/dynamic_function/S.F.Network/SF_business_station_address/
https://htm.sf-express.com/hk/sc/dynamic_function/S.F.Network/SF_store_address/
https://htm.sf-express.com/hk/sc/download/SF-Service-Partners_2024-Buddhas-Birthday_SC.pdf
https://htm.sf-express.com/hk/sc/dynamic_function/S.F.Network/SF_service_partner_address/


所有顺丰自助柜将于佛诞假期维持正常服务＊。有关顺丰智能柜资料，详情可按此参阅。

＊以上资料只供参考，顺丰自助柜的营业时间可能因应场地情况作出调整，而不作另行通知。

三、顺丰速运仓储及冷运仓储配送服务
顺丰速运仓储服务及冷运仓储服务将于佛诞假期作以下特别安排：

日期 仓储及冷运仓储服务 仓储配送服务 冷运配送服务

2024 年 5月 15 日 暂停服务
当天出库之订单，如使用顺丰配送服务将于

2024 年 5月 16 日(星期四)起派送。

冷运配送服务与本地件安排一致，客户可选择到假期期间正常开放且适用冷运服务之指定服务网点寄件及取件。

四、其他服务
顺丰速运客户服务热线服务时间将于佛诞假期作以下特别安排：

地区 日期 热线服务时间

香港及澳门 2024 年 5月 15 日 08:00 - 20:00

备注：

1.香港的委托收件服务将于 2024 年 5月 15 日暂停服务。

如有任何查询，欢迎致电 (852) 2730 0273 （香港）或 (853) 2873 7373（澳门）；WhatsApp (852) 5232 3333；Facebook

Messenger: 顺丰速运-香港 ；微信: SF_Express-HK 联络我们。 

順豐速運（香港）有限公司 謹啟

二零二四年五月八日

https://htm.sf-express.com/hk/sc/dynamic_function/S.F.Network/SF_Locker/
http://wa.me/85252323333
http://m.me/sfexpresshk
http://m.me/sfexpresshk

